
Ogólne informacje dotyczące przetwarzania danych 
osobowych 

1. Osoba, której dane dotyczą – kupujący/odwiedzający stronę internetową 
Administrator – KARMA SK, s. r. o., Veľký Folkmar 325, 055 51 Veľký Folkmar, 
Słowacja,  REGON: 54021243 

2. Odbiorcy danych osobowych 

• BJ accounting services s. r. o., Janka Jesenského 564/09, 957 01 Bánovce nad 
Bebravou, REGON: 53399978 

• Shoptet, a.s., Dvořeckého 628/8, 169 00 Praha 6, Republika Czeska, REGON: 
28935675 

• Packeta Slovakia s. r. o., Kopčianska 3338/82A, 851 01 Bratislava, Słowacja 
REGON: 48136999 

• InPost Sp. z o.o., ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Kraków, REGON: 360781085 

3. Administrator, ze względu na zakres i przedmiot swojej działalności, nie ma 
obowiązku wyznaczenia inspektora ochrony danych zgodnie z § 44 ustawy nr 
18/2018 Dz.U. o ochronie danych osobowych. Jednak w przypadku jakichkolwiek pytań 
dotyczących Państwa danych osobowych, prosimy pisać na adres e-mail: 
info@karmabespecial.com, dzwonić pod numer telefonu: +421 911 327 843, lub 
odwiedzić nas osobiście pod wyżej wymienionym adresem administratora. 

4. Administrator strony internetowej odpowiada za przetwarzanie danych 
osobowych zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych oraz w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych (dalej: RODO). Osoba, której dane dotyczą, ma prawo żądać na podstawie 
pisemnego wniosku informacji o swoich danych osobowych będących przedmiotem 
przetwarzania, ich usunięcia lub sprostowania przez administratora. 

5. Osoba, której dane dotyczą, jest zobowiązana do podania prawdziwych i 
aktualnych danych osobowych. 
Prawa osoby, której dane dotyczą, reguluje Rozdział 3 RODO. Osoba ta ma prawo: 

• złożyć skargę do organu nadzorczego, 
• sprzeciwić się przetwarzaniu, 
• żądać od administratora dostępu do danych osobowych, 
• żądać ich sprostowania lub usunięcia, 
• ograniczenia przetwarzania, 
• a także prawo do przenoszenia danych. 

              Pouczanie o prawach osoby, której dane dotyczą 

Osoba, której dane dotyczą, ma prawo na podstawie pisemnego wniosku do 
administratora żądać: 



a) potwierdzenia, czy jej dane osobowe są przetwarzane czy nie, 

b) w zrozumiałej formie informacji o przetwarzaniu danych osobowych w 
systemie informacyjnym, 
w zakresie: 

• danych identyfikacyjnych administratora i podmiotu przetwarzającego (jeśli 
został wyznaczony); 

• celu przetwarzania danych osobowych; 
• wykazu lub zakresu przetwarzanych danych osobowych; 
• pouczenia o dobrowolności lub obowiązku podania danych; 
• okresu obowiązywania zgody lub wskazania, który akt prawny nakłada 

obowiązek podania danych; 
• stron trzecich, którym dane mają być przekazywane; 
• kręgu odbiorców, którym dane mają być udostępniane; 
• formy publikacji danych, jeśli dane mają być publikowane; 
• państw trzecich, jeśli planowany jest transfer danych do tych krajów, 

c) w zrozumiałej formie dokładnych informacji o źródle, z którego administrator 
pozyskał jej dane osobowe do przetwarzania, 

d) w zrozumiałej formie wykazu danych osobowych, które są przedmiotem 
przetwarzania, 

e) sprostowanie lub usunięcie jej nieprawidłowych, niekompletnych lub nieaktualnych 
danych osobowych, które są przedmiotem przetwarzania, 
f) usunięcie jej danych osobowych, jeżeli cel przetwarzania został osiągnięty; jeżeli 
przedmiotem przetwarzania są urzędowe dokumenty zawierające dane osobowe, może 
zażądać ich zwrotu, 
g) usunięcie jej danych osobowych, które są przedmiotem przetwarzania, jeżeli doszło 
do naruszenia prawa, 
h) zablokowanie jej danych osobowych z powodu cofnięcia zgody przed upływem 
okresu jej ważności, jeżeli administrator przetwarza dane osobowe na podstawie jej 
zgody. 
Powyższy wniosek lub informacje o wycieku danych osobowych, jak również inne 
istotne okoliczności dotyczące przetwarzania danych osobowych przez administratora, 
można kierować do administratora na wyżej wskazany adres, numer telefonu: +421 911 
278 434 lub na adres e-mail: info@karmabespecial.com 

Prawo dostępu do danych osobowych 

Jako osoba, której dane dotyczą, masz prawo żądać od administratora potwierdzenia, 
czy przetwarza Twoje dane osobowe. Jeżeli administrator przetwarza Twoje dane 
osobowe, masz prawo uzyskać do nich dostęp, a także otrzymać dalsze informacje 
dotyczące: 

• celu przetwarzania Twoich danych osobowych, 
• kategorii przetwarzanych danych osobowych, 



• odbiorców lub kategorii odbiorców, którym dane osobowe zostały lub mają 
zostać udostępnione – w szczególności odbiorcom w państwach trzecich lub 
organizacjach międzynarodowych, o ile jest to możliwe, 

• w przypadku przekazywania danych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej – o odpowiednich zabezpieczeniach wymaganych przez 
prawo, 

• okresie przechowywania danych osobowych lub, jeżeli nie jest to możliwe, o 
kryteriach jego ustalania, 

• prawie żądania sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania Twoich 
danych osobowych, 

• prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, 
• prawie do złożenia wniosku o wszczęcie postępowania w sprawie ochrony 

danych osobowych, 
• źródle danych osobowych, jeżeli nie zostały pozyskane od Ciebie, 
• istnieniu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania. 

Profilowanie oznacza każdą formę zautomatyzowanego przetwarzania danych 
osobowych polegającą na ich wykorzystaniu do oceny niektórych aspektów dotyczących 
osoby fizycznej, w szczególności aspektów związanych z wydajnością w pracy, sytuacją 
majątkową, zdrowiem, osobistymi preferencjami, zainteresowaniami, niezawodnością, 
zachowaniem, lokalizacją lub przemieszczaniem się. 
W takich przypadkach administrator udzieli osobie, której dane dotyczą, informacji 
zwłaszcza o zastosowanej metodzie oraz o znaczeniu i przewidywanych 
konsekwencjach takiego przetwarzania danych dla osoby, której dane dotyczą. 

Administrator jest zobowiązany do przekazania Tobie przetwarzanych danych 
osobowych. 
Za ponowne udostępnienie danych osobowych może zostać pobrana uzasadniona 
opłata, odpowiadająca kosztom administracyjnym. 
Administrator jest zobowiązany do przekazania danych osobowych w sposób, który 
wskażesz. 

Prawo do uzyskania danych osobowych nie może negatywnie wpływać na prawa innych 
osób fizycznych. 

 

Prawo do sprostowania danych osobowych 

Jako osoba, której dane dotyczą, masz prawo żądać, aby administrator bez zbędnej 
zwłoki sprostował nieprawidłowe dane osobowe, które Ciebie dotyczą. 
W zależności od celu przetwarzania danych osobowych, masz również prawo do 
uzupełnienia niekompletnych danych osobowych. 

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 
osobowych 

Masz prawo sprzeciwić się przetwarzaniu Twoich danych osobowych z powodów 
związanych z Twoją konkretną sytuacją, jeżeli administrator: 



• dokonuje profilowania, 
• przetwarza Twoje dane osobowe na podstawach prawnych: 

o przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wykonania zadania 
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy 
publicznej powierzonej administratorowi, 

o przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do celów wynikających z 
prawnie uzasadnionych interesów administratora lub strony trzeciej. 

Administrator nie może dalej przetwarzać Twoich danych osobowych, chyba że 
wykaże istnienie ważnych, prawnie uzasadnionych podstaw do ich dalszego 
przetwarzania, które mają pierwszeństwo przed Twoimi interesami, prawami lub 
wolnościami, albo gdy przetwarzanie jest niezbędne do dochodzenia roszczeń 
prawnych. 

Masz również prawo sprzeciwić się przetwarzaniu Twoich danych osobowych do celów 
marketingu bezpośredniego, w tym profilowania w zakresie, w jakim ma ono związek 
z marketingiem bezpośrednim. Jeżeli wniesiesz taki sprzeciw, administrator nie może 
dalej przetwarzać Twoich danych osobowych do tego celu. 

Masz również prawo wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych 
z powodów dotyczących Twojej konkretnej sytuacji, jeżeli dane są przetwarzane w 
celach naukowych, badań historycznych lub statystycznych, z wyjątkiem 
przypadków, gdy przetwarzanie jest niezbędne do realizacji zadania związanego z 
interesem publicznym. 

Prawo do usunięcia danych osobowych („prawo do bycia 
zapomnianym”) 

Jako osoba, której dane dotyczą, masz prawo żądać od administratora niezwłocznego 
usunięcia dotyczących Ciebie danych osobowych. Po otrzymaniu takiego wniosku 
administrator ma obowiązek je usunąć, jeżeli: 

a) dane osobowe nie są już niezbędne do celów, w których zostały zebrane lub w inny 
sposób przetwarzane, 
b) cofniesz zgodę, na podstawie której dane były przetwarzane, i nie istnieje inna 
podstawa prawna przetwarzania, 
c) wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych i nie istnieją nadrzędne 
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania, albo wniesiesz sprzeciw wobec 
przetwarzania danych osobowych do celów marketingu bezpośredniego, w tym 
profilowania, 
d) dane osobowe były przetwarzane niezgodnie z prawem, 
e) usunięcie danych jest wymagane do wypełnienia obowiązku prawnego wynikającego 
z przepisów prawa, 
f) dane osobowe zostały zebrane w związku z oferowaniem usług społeczeństwa 
informacyjnego zgodnie z § 15 ust. 1 ustawy. 

Jeśli administrator upublicznił Twoje dane osobowe i na podstawie powyższych 
przesłanek musi je usunąć, ma również obowiązek – z uwzględnieniem dostępnej 



technologii i kosztów – poinformować innych administratorów, którzy te dane 
przetwarzają, aby również oni usunęli odnośniki, kopie lub replikacje tych danych. 

Administrator nie ma obowiązku usunięcia danych osobowych, jeżeli ich 
przetwarzanie jest niezbędne: 

a) do korzystania z prawa do wolności wypowiedzi lub prawa do informacji, 
b) do wypełnienia obowiązku prawnego wynikającego z przepisów prawa krajowego 
lub międzynarodowego albo do wykonania zadania realizowanego w interesie 
publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej, 
c) z przyczyn leżących w interesie publicznym w dziedzinie zdrowia publicznego, 
d) do celów archiwalnych, naukowych, historycznych lub statystycznych, jeżeli 
usunięcie danych prawdopodobnie uniemożliwi lub poważnie utrudni realizację tych 
celów, 
e) do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych 

Masz prawo żądać od administratora ograniczenia przetwarzania Twoich danych 
osobowych, jeżeli: 

a) kwestionujesz prawidłowość swoich danych osobowych – w takim przypadku 
administrator ograniczy przetwarzanie danych na czas niezbędny do ich weryfikacji, 
b) przetwarzanie danych osobowych jest niezgodne z prawem, a zamiast ich usunięcia 
żądasz ograniczenia ich użycia, 
c) administrator nie potrzebuje już danych osobowych do celów, w jakich zostały 
zebrane, ale Ty potrzebujesz ich do dochodzenia roszczeń prawnych, 
d) wniosłeś sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, 
e) administrator ograniczy przetwarzanie Twoich danych osobowych do czasu 
ustalenia, czy jego uzasadnione podstawy mają pierwszeństwo przed Twoimi. 

Jeżeli przetwarzanie danych zostało ograniczone, to – z wyjątkiem przechowywania – 
dane osobowe mogą być przetwarzane wyłącznie: 

• za Twoją zgodą, 
• w celu dochodzenia roszczeń prawnych, 
• w celu ochrony praw innych osób, 
• z ważnych względów interesu publicznego. 

Administrator jest zobowiązany poinformować Cię przed zniesieniem ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych. 

Obowiązek informacyjny w związku z korektą, usunięciem lub 
ograniczeniem przetwarzania danych osobowych 

Administrator ma obowiązek powiadomić każdego odbiorcę, któremu zostały 
udostępnione Twoje dane osobowe, o: 

• ich sprostowaniu, 



• usunięciu, 
• lub ograniczeniu przetwarzania, 

chyba że okaże się to niemożliwe lub będzie wymagać nieproporcjonalnie dużego 
wysiłku. Na Twoje żądanie administrator poinformuje Cię o tych odbiorcach. 

Prawo do przenoszenia danych osobowych 

Masz prawo uzyskać dane osobowe, które Ciebie dotyczą, w ustrukturyzowanym, 
powszechnie używanym i nadającym się do odczytu maszynowego formacie, a 
także masz prawo przekazać te dane innemu administratorowi, jeżeli: 

• przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany (czyli elektronicznie), 
oraz 

• przetwarzanie danych odbywa się: 
a) na podstawie Twojej zgody, lub 
b) jest niezbędne do wykonania umowy, której jesteś stroną, albo do podjęcia 
działań przed zawarciem umowy na Twoje żądanie. 

To prawo nie może mieć negatywnego wpływu na prawa i wolności innych osób. 

Skorzystanie z prawa do przenoszenia danych nie narusza prawa do usunięcia 
danych osobowych. 

Prawo do przenoszenia nie ma zastosowania w przypadku przetwarzania danych 
osobowych niezbędnych do wykonania zadania realizowanego w interesie 
publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej 
administratorowi. 

Prawo do złożenia wniosku o wszczęcie postępowania w sprawie 
ochrony danych osobowych 

W przypadku, gdy Twoje prawa wynikające z ustawy o ochronie danych osobowych 
zostały naruszone, zgodnie z § 100 tej ustawy masz prawo złożyć wniosek o wszczęcie 
postępowania w sprawie ochrony danych osobowych do Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych Republiki Słowackiej. 

Celem postępowania jest ustalenie, czy doszło do naruszenia praw osoby fizycznej 
podczas przetwarzania jej danych osobowych albo naruszenia przepisów ustawy, a w 
razie stwierdzenia nieprawidłowości – nałożenie odpowiednich środków naprawczych 
lub kary. 

Wzór wniosku jest dostępny na stronie internetowej Urzędu. 

Wniosek o wszczęcie postępowania musi zawierać: 

• dowody potwierdzające twierdzenia zawarte we wniosku, 
• kopię dokumentu lub inny dowód potwierdzający, że osoba skorzystała 

wcześniej z przysługującego jej prawa wobec administratora danych (takiego jak 



prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 
przetwarzania, przenoszenia danych lub sprzeciwu wobec przetwarzania), 

• lub – jeśli prawa nie zostały wcześniej wykorzystane – uzasadnienie tego 
zaniechania. 

Wskazane wyżej prawa (z wyjątkiem prawa do złożenia wniosku do Urzędu) można 
realizować pisemnie pocztą lub e-mailem bezpośrednio wobec administratora 
danych, który nadzoruje ich przetwarzanie. 

Do administratora można również zgłaszać przypadki wycieku danych osobowych lub 
inne istotne naruszenia związane z ich przetwarzaniem. 

W razie podejrzenia nieuprawnionego przetwarzania danych osobowych, osoba, której 
dane dotyczą, może złożyć wniosek do: 

Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky 
Adres: Námestie 1. mája 7286/18, 811 06 Bratislava – Staré Mesto, Słowacja 
Strona internetowa: http://www.dataprotection.gov.sk 

Jeśli osoba, której dane dotyczą, nie posiada pełnej zdolności do czynności 
prawnych, jej prawa może realizować jej przedstawiciel ustawowy. 

Jeśli osoba, której dane dotyczą, zmarła, prawa te mogą być realizowane przez osobę 
bliską. 

 

Koszty i termin rozpatrzenia wniosku 

Wniosek osoby, której dane dotyczą, składany zgodnie z ustawą o ochronie danych 
osobowych jest rozpatrywany bezpłatnie, z wyjątkiem zwrotu kosztów 
nieprzekraczających uzasadnionych wydatków rzeczowych związanych z: 

• wykonaniem kopii, 
• przygotowaniem nośników technicznych, 
• oraz przesłaniem informacji osobie, której dane dotyczą, 

chyba że odrębna ustawa stanowi inaczej. 

Administrator ma obowiązek rozpatrzyć pisemny wniosek w terminie 30 dni od 
dnia jego doręczenia. 

W przypadku ograniczenia praw osoby, której dane dotyczą, administrator 
niezwłocznie pisemnie informuje zarówno tę osobę, jak i Urząd Ochrony Danych 
Osobowych Republiki Słowackiej. 

Administrator niniejszym poinformował Cię, jako osobę, której dane dotyczą, o 
ochronie Twoich danych osobowych oraz pouczył o przysługujących Ci prawach 
zgodnie z niniejszym pisemnym obowiązkiem informacyjnym. 

http://www.dataprotection.gov.sk/


Przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji 
zamówienia i procedury reklamacyjnej 

1. Cele przetwarzania danych osobowych: 
Wystawienie dokumentu podatkowego, kontakt z klientem w sprawie 
zamówienia, realizacja umowy, rozpatrywanie odpowiedzialności za wady 
sprzedanych produktów – wynikające z realizacji umowy. 

2. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: 
a) Przetwarzanie danych osobowych (imię, nazwisko, tytuł, ulica i numer domu, 
kod pocztowy, miejscowość) jest niezbędne zgodnie z odrębnym przepisem lub 
umową międzynarodową, która wiąże Republikę Słowacką – w szczególności na 
podstawie ustawy nr 222/2004 Dz. U. o podatku od wartości dodanej. 
b) Przetwarzanie danych osobowych (adres e-mail, numer telefonu) jest 
niezbędne do wykonania umowy. 

3. Okres przechowywania danych osobowych: 10 lat. 
4. Podanie danych osobowych: jest obowiązkiem wynikającym z umowy. 

 

Przetwarzanie danych osobowych w celu wysyłania informacji 
marketingowych 

W odniesieniu do przetwarzania danych osobowych w celu wysyłania informacji 
marketingowych obowiązują ogólne zasady przetwarzania danych osobowych wskazane 
powyżej, a ponadto: 

1. Cel przetwarzania danych osobowych: wysyłanie informacji marketingowych. 
2. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: 

Artykuł 6 ust. 1 lit. a) RODO – osoba, której dane dotyczą, wyraziła zgodę na 
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub kilku określonych celach. 

3. Okres przechowywania danych osobowych: 10 lat. 
4. Podanie danych osobowych: 

– w przypadku prawnie uzasadnionego interesu – jest obowiązkowe, 
– w przypadku przetwarzania na podstawie zgody – jest dobrowolne. 

 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie 

Osoba, której dane dotyczą, ma prawo do tego, aby nie podlegać decyzji, która opiera 
się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, i 
która wywołuje wobec niej skutki prawne lub w podobny sposób znacząco na nią 
wpływa. 

Przetwarzanie danych osobowych w celu przetwarzania plików 
cookies 



W odniesieniu do przetwarzania danych osobowych na potrzeby obsługi plików cookies 
obowiązują ogólne informacje o przetwarzaniu danych osobowych podane wyżej, a 
także: 

1. Cele przetwarzania danych osobowych: 
świadczenie usług, personalizacja reklam, analiza ruchu na stronie, reklamy 
Google (AdWords) i Google Analytics. 

Cookies to niewielka ilość danych przesyłanych przez serwer do przeglądarki 
internetowej, która zapisuje je na komputerze użytkownika. Przy każdej kolejnej wizycie 
na stronie przeglądarka odsyła te dane z powrotem do serwera. 

2. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: 
Artykuł 6 ust. 1 lit. a) RODO – osoba, której dane dotyczą, wyraziła zgodę na 
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub kilku określonych celach. 

3. Okres przechowywania danych osobowych: 
Pliki cookies używane na naszej stronie internetowej można podzielić ze względu 
na czas ich przechowywania na dwa podstawowe typy: 
– krótkoterminowe (tzw. „session cookies”) – są tymczasowe i pozostają 
zapisane w przeglądarce tylko do momentu jej zamknięcia, 
– długoterminowe (tzw. „persistent cookies”) – pozostają zapisane na 
urządzeniu użytkownika przez dłuższy czas lub do momentu ich ręcznego 
usunięcia; okres przechowywania cookies zależy od ustawień konkretnego pliku 
cookie oraz ustawień przeglądarki. 

4. Podanie danych osobowych jest niezbędne do osiągnięcia celu przetwarzania. 

 

Warunki i sposób przetwarzania danych osobowych osób, których 
dane dotyczą 

Administrator przetwarza dane osobowe osób, których dane dotyczą, w swoich 
systemach informatycznych zarówno przy użyciu środków zautomatyzowanych, jak 
i niezautomatyzowanych. Administrator nie udostępnia przetwarzanych danych 
osobowych, chyba że wymaga tego szczególny przepis prawa lub decyzja sądu lub 
innego organu państwowego. Administrator nie będzie przetwarzał Twoich danych 
osobowych bez Twojej wyraźnej zgody lub innej prawnej podstawy w innym celu lub 
w większym zakresie, niż określono w niniejszych informacjach i kartach 
rejestracyjnych poszczególnych systemów informatycznych administratora. 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie – 
cookies 

Administrator korzysta z narzędzia analitycznego do monitorowania swojej strony 
internetowej, które tworzy łańcuch danych i śledzi sposób, w jaki użytkownicy 
korzystają ze stron internetowych. 
Podczas przeglądania strony system generuje cookies, aby zapisywać informacje 
związane z wizytą (odwiedzane podstrony, czas spędzony na stronie, przeglądanie 



danych, opuszczenie strony itp.), ale dane te nie mogą być powiązane z konkretną 
osobą odwiedzającą. 

To narzędzie służy do poprawy ergonomii strony internetowej, stworzenia strony 
przyjaznej użytkownikowi i zwiększenia jakości doświadczenia online odwiedzających. 
Większość przeglądarek internetowych domyślnie akceptuje cookies, ale użytkownicy 
mogą je usuwać lub ustawiać automatyczne ich odrzucanie. 
Ponieważ każda przeglądarka działa inaczej, użytkownicy mogą indywidualnie ustawiać 
preferencje dotyczące cookies za pomocą paska narzędzi przeglądarki. 
W przypadku odmowy akceptacji cookies niektóre funkcje naszej strony mogą być 
niedostępne. 

Rodzaj plików 
cookies  

Zastosowanie Okres ważności 

Bezwzględnie 
niezbędne / 
podstawowe 

– do podstawowych funkcji wymaganych do 
prawidłowego działania strony internetowej 
– zapamiętują nazwę użytkownika dla szybszego 
logowania 
– nie zbierają żadnych informacji, które mogłyby 
być użyte do celów marketingowych 

1 rok 

Funkcjonalne – wykorzystywane do poprawy usług dla 
użytkownika 
– dostosowują interfejs do preferencji 
– zapamiętują np. produkty w koszyku lub błędy 
napotkane podczas korzystania ze strony 

Do zamknięcia 
strony (sesyjne) 

Wydajnościowe i 
targetingowe 
(analityczne) 

– wykorzystywane przez narzędzia analityczne 
stron trzecich (np. Google Analytics) 
– zbierają dane statystyczne: liczba odsłon, 
kliknięcia, źródła ruchu 
– pomagają poprawić jakość i wydajność strony 
– nie zawierają danych identyfikujących 
użytkownika (są anonimowe) 

Usuwane 
automatycznie po 2 
latach od ostatniej 
wizyty 

Cookies mediów 
społecznościowych 

– umożliwiają korzystanie z przycisków „Lubię 
to” i „Udostępnij” na stronie 
– zbierają dane o Twojej aktywności w internecie 
i stronach odwiedzanych 
– ułatwiają korzystanie z usług 
społecznościowych 

Usuwane 
automatycznie po 2 
latach od ostatniej 
wizyty 

Dla jakościowego 
wyświetlania 

– wbudowane cookies poprawiające szybkość 
ładowania i kompatybilność z przeglądarką 
– mogą być „odczytywane” tylko przez tę 
konkretną stronę internetową (np. liczba 
odwiedzin, źródła, najczęściej odwiedzane 
sekcje) 

Usuwane po 
zamknięciu 
przeglądarki 
(sesyjne) lub 1 rok 
w zależności od 
ustawień strony. 

Właściciel strony – mogą być „odczytywane” tylko przez daną 
stronę internetową 
(np. liczba odwiedzających stronę, skąd przyszli 
i które części strony odwiedzili) zgodnie z 
konkretnymi ustawieniami strony 

1 rok 

Administrator korzysta z programu reklamowego Google AdWords, dzięki któremu 
ma możliwość tworzenia reklam online i docierania do osób dokładnie wtedy, gdy 



interesują się produktami i usługami, które oferuje administrator. Funkcje 
Remarketingu lub Podobnych odbiorców (Similar audiences) w usłudze AdWords 
umożliwiają dotarcie do osób, które w przeszłości odwiedziły strony internetowe 
administratora. Umożliwia to wyświetlanie reklam w wyszukiwarce, na YouTube oraz w 
e-mailach. Dynamiczny remarketing pozwala użytkownikom wyświetlać reklamy 
produktów lub usług, które wcześniej oglądali. Pliki cookies obsługujące kody 
remarketingowe mogą zostać zablokowane przez użytkowników za pomocą 
odpowiednich ustawień przeglądarki internetowej. 

Administrator może być kontaktowany również za pośrednictwem Facebooka. 
Celem przetwarzania danych w tym zakresie jest udostępnianie treści ze stron 
internetowych administratora oraz promocja jego działalności. Użytkownicy mogą za 
pośrednictwem strony Facebookowej administratora dowiadywać się o nowościach, 
aktualnych ofertach specjalnych oraz przeglądać zdjęcia z wybranych realizacji 
administratora. Klikając „Lubię to” na stronie administratora na Facebooku, 
użytkownicy wyrażają zgodę, aby administrator publikował na ich tablicy aktualności i 
oferty. 

Administrator publikuje również na swojej stronie Facebooka zdjęcia/wideo z różnych 
wydarzeń. Publikacja danych osobowych osób fizycznych następuje wyłącznie po 
wcześniejszym uzyskaniu ich pisemnej zgody. Dalsze informacje na temat 
przetwarzania danych z Facebooka można znaleźć w przewodniku i zasadach ochrony 
prywatności na stronie www.facebook.com. 

Administrator prowadzi także profil na portalu społecznościowym Instagram, na 
którym publikuje — wraz z opisem — zdjęcia z wybranych realizacji. Klikając 
„Obserwuj”, użytkownik wyraża zgodę na wyświetlanie zdjęć publikowanych przez 
administratora. 

Tabele plików cookie 

Niezbędne cookies 
Cookie Cel 
externaFontsLoaded Pomaga w ładowaniu czcionek 
NOCHACHE Pomaga w szybkości ładowania strony 
PHPSESSID Służy do identyfikacji logowania 
previousURL Przechowuje poprzednio odwiedzoną stronę 
referal Pomaga w identyfikacji poprzedniego źródła odwiedzin 
mccid Wewnętrzne informacje zapewniające wysoką dostępność 
mceid Wewnętrzne informacje zapewniające wysoką dostępność 
SRV_id Wewnętrzne informacje zapewniające wysoką dostępność 
CookiesOK Zgoda na używanie plików cookie 

 

Analityczne cookies 
Cookie (usługa) Cel Warunki usługi 
Google 
Analytics 

Pomaga w mierzeniu i ocenie 
skuteczności strony internetowej 

https://policies.google.com/privacy 

Google 
Optimize 

Pomaga w ocenie skuteczności i 
ulepszaniu strony internetowej 

https://policies.google.com/privacy 

http://www.facebook.com/


Marketingowe cookies 
Cookie 
(usługa) 

Cel Warunki usługi 

Google 
Adwords 

Używany do kierowania 
reklam 

https://policies.google.com/privacy 

Facebook 
audience 

Używany do kierowania 
reklam 

https://www.facebook.com/privacy/policies/co
okies/?entry_point=cookie_policy_redirect&entr
y=0 

 


